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Lavoro

CREDITO

Piano Intesa Sanpaolo per 4.500 addetti:
la parola d’ordine é «riqualificazione»

Cristina Casadei » pagina 15

LAVORO

Credito. Il piano 2014-17 punta a riqualificare 4.500 bancari e prevede un investimento da 5 miliardi

Intesa, formazione contro i tagli

Riduzione dei costi da 800 milioni, evitando la strada degli esuberi

Piano diimpresa 2014-2017 di Intesa Sanpaolo

La capacita produttiva in eccesso (circa 4.500 persone) e le iniziative per il riassorbimento

CAPACITA IN ECCESSO...

Semplificazione Semplificazione

organizzativa societaria

Razionalizzazione

copertura

territoriale  pigitalizzazione

Concessione

credito Totale

Totale

~ 500
~ 400
~ 300
... RIASSORBIBILE SU INIZIATIVE PRIORITARIE
Altri ruoli commerciali Gestione
(a supporto della proattiva Capital
Banca 5 multicanalita integrata) del credito Light Bank
~ 300

Fonte: Intesa Sanpaolo

Cristina Casadei

Per fare un consulente immo-
biliare civuole unaddettoallo spor-
tello. Per farne uno fiscale un qua-
dro. E cosi via fino ad arrivare a
4.500. La scommessa di non utiliz-
zarelaparolaesuberiediparlaredi
riqualificazione di 4.500 bancari,
leggendo il piano triennale
(2014-2017) di Intesa Sanpaolo, &
senzadubbiol'elementodimaggio-
renovitanel sistemabancario. Mol-
toapprezzatodaisindacati. Giusep-
pe Milazzo, segretario nazionale

della Fabi ha spiegato di «condivi-
dere I'obiettivo di mantenere i po-
stidilavoro e aumentare laredditi-
vitaattraversola creazione dinuo-
Vi servizi e mestieri». L'elemento
pit rilevante del piano é pero I'au-
mento dei ricavi che rappresenta
una sorta di fil rouge a cui tutti i
progetti si legano indissolubil-
mente. Un aspetto senz’altromol-
to sfidante, per tutti, per chi fale
strategie e per gli operativi, per-
ché se di qui al 2017 i ricavi non
crescono le 4.500 riqualificazioni

dovranno diventare 4.500 uscite.

Intanto pero Intesa Sanpaolo
cominciaunnuovo corsoin«con-
trotendenza rispetto alle altre

banche», osservail segretario ge-

nerale della Uilca, Massimo Ma-

si, che sottolinea l'assenza della
parola esuberi, ma soprattutto
«la volonta di ricollocare perso-
nale in un contesto proiettato al-
lo sviluppo». Ca de’ Sass si lascia
alle spalle le logiche dei tagli. E
volta pagina. I principali motori
della crescita saranno Banca §

Massimo Masi
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(che offrira 5 prodotti specifici

dalle carte alle as§icuzioni), [a LE SCELTE

banca multicanale, il polo del pri- . .. i

vatebanking il polo dellassetma- 1 7emila addetti riassorbiti

nagement, il polo assicurativo e inBanca 5 (servizi),

la banca a 360° per le imprese.
Nella presentazione del piano ai
sindacati (in contemporanea a
quella ai mercati, scelta politica-

mente molto apprezzata) emer-
ge che smilabancariverranno as-
sorbiti in Banca s, 600 in ruoli
commerciali a supporto della
multicanalitaintegrata, Goo nella
gestione proattiva del credito,
300 per la capital light bank. Per
realizzare il passaggio la banca
spiega di aver previsto un piano
diinvestimentidismiliardidieu-
rocheservirannosiaperrafforza-
re isistemiIct, che perridisegna-
re i processi in ottica lean, che
per formare le persone con § mi-
lionidi giornate uomo. L'ideazio-
neelaprogettazione degli indiriz-
zi di formazione sara tutta inter-
na, mentre per la parte operativa,
dati i numeri, & previsto anche il
supportodisocietaesternedain-
dividuare tramite gara.

Ai sindacati il gruppo ha spie-
gato che per il capitolo risorse
umane la banca deve attuare un
taglio dei costi di 800 milioni di
euro. Visto che non sono previsti
esuberi, questo significa non
aver messo in conto l'eventuale
costo del prossimo rinnovo del
ccnl. 112014 el 2015 saranno anco-
ra difficili e del resto il congela-
mento per unpaiodiannidell’au-
mento salariale & 'orientamento
che sta prendendo corpo nel ne-
goziato Abi-sindacati. A questo
si aggiunga che Intesa ha previ-
sto anche di non corrispondere il
Vap per il 2013 perché non sono
stati raggiunti i risultati e non ci
sono accantonamenti. Sulla par-
te salariale arriva sonora la boc-
ciatura dei sindacati. Milazzo si
dicein«disaccordoconlazienda
quando parla di blocco salariale
nel triennio e di temporanea so-
spensione del premio aziendale,
oltre che del tagliodi circa 400 fi-
liali». Masi ugualmente respinge
la strettasui costie sul riconosci-
mento del Vap, mentre Sergio
Girgenti, segretario nazionale
della Fiba Cisl considera «pena-
lizzante anche dal punto di vista
motivazionale, I'assenza di rico-
noscimenti salariali orientati so-
prattutto sulle fasce delle aree
Professionali e dei giovani». La
realta & che non ci sono stati gli
accantonamenti per il Vap 2013 e
chelasceltadiproteggerel'occu-
pazione hauncosto.
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600 in ruoli commerciali,
600 nella gestione crediti,
300 per capital light bank
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