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ORDINE DEL GIORNO 
 

La Direzione Nazionale Uilca si è riunita a Bologna  il 13 e 14   ottobre 2011 per esaminare e discutere  lo stato 
della trattativa sul rinnovo del CCNL. 
Le  valutazioni  emerse  dal  dibattito  definiscono  un  quadro  ancora  fortemente  conflittuale  determinato  dalle 
posizioni rigide e strumentali dell’Associazione delle Imprese. 
L’Ania ha puntato in questi mesi a destrutturare l’attuale impianto contrattuale, mistificando  il dovuto recupero 
inflattivo come merce di scambio da compensare con cedimenti normativi. 
La richiesta di maggiore  flessibilità e  fungibilità,   sia nell’area Call Center sia  in quella degli amministrativi con 
l’introduzione del venerdì pomeriggio lavorativo, non è motivata dalla presunta necessità di recuperi  produttivi 
nelle Aziende, come del resto emerge dagli andamenti delle ultime semestrali di Bilancio.  
La  volontà  di  predeterminare  rigidamente  a  livello  nazionale  questi  istituti  risulta  inoltre  incoerente  con 
l’Accordo  Interconfederale del 28 giugno,    che demanda a  livello aziendale, attraverso accordi  fra  le Parti,  la 
possibilità di introdurre eventuali deroghe su organizzazione e orario di lavoro in relazione a specifiche esigenze. 
Del resto l’attuale CCNL già prevede specifici demandi aziendali su molteplici materie, come ad esempio il part‐
time. 
La Direzione Nazionale Uilca, nel rispetto del mandato assembleare delle lavoratrici e dei lavoratori, respinge le 
posizioni  fin qui assunte dall’Associazione delle Imprese e ritiene necessario, soprattutto in questa fase delicata 
della trattativa,  proseguire con determinazione il percorso unitario.  
Al di là della situazione economica generale, il settore non attraversa una fase di crisi e, quindi,  rivendichiamo 
con forza due aspetti fondamentali:  
 

- la nostra indisponibilità  a scambiare assetti normativi consolidati; 
- la  salvaguardia  del  recupero  inflattivo  reale  sulle  retribuzioni,  respingendo  strumentali  artifici 

interpretativi.  
 
La Direzione Nazionale dà mandato al Segretario di riprendere  le fila della trattativa sulla base dell’Ordine del 
Giorno approvato  in data odierna, auspicando  la rapida conclusione della vertenza,  ivi compresa  la riconferma 
del fondo LCA, anche alla luce degli appuntamenti che ci attendono nel settore, che necessariamente richiedono 
un clima concertativo e costruttivo fra le parti: Piani Industriali, rilancio degli Enti Bilaterali, Integrativi dei Grandi 
Gruppi, FBA. 
Eventuali  rigidità  o  rilanci  strumentali  dell’Ania,  ci  costringerebbero  viceversa  a  proseguire  la mobilitazione 
come indicato nell’ultimo comunicato unitario di luglio, anche attraverso il coinvolgimento diffuso dell’opinione 
pubblica. 
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